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Onceki Yonetimin
YGG Toplantist Kararlan Listesi Gozden Gegirme
1 olusturularak Kalite Dokiman Y&netim Toplantilarinda Karar Kalite Koordinatorliigii 31.05.2022
Sistemi (KDY S)’nde yayimlanmasi Alinan Faaliyetlerin
Durumu
Tiim birimler tarafindan, basta Resmi Gazete
olmak  Gzere  Universitemiz  internet
sayfasinda yer alan Mevzuat alani diizenli ic ve Dis Hususlardaki 30.06.2022
2 olarak takip edilerek ve Birim Dig Kaynakl ¢ De§i iklikler Tim Birimler
Dokiimante Edilmis Bilgi Listelerinin yilda Els 31.12.2022
en az iki kere gdzden gecirilerek gerekli
gorilmesi halinde revize edilmesi
Birimler nezdinde olusturulan i¢ ve Dis | .
3 Hususlar Listelerinin gbdzden gegirilerek Igve Dl?.H.us.uSlardakl TUm Birimler 31.08.2022
A R - : - Degisiklikler
gerekli goriilmesi halinde revize edilmesi
Ogrenci Isleri Daire
Bagkanlig1
- i¢ Paydas (Akademik ve Idari) memnuniyet
anketinin  her  yil  diizenli  olarak )
Haziran/Temmuz ay1 i¢inde uygulanmasi, Istatistik, Danigmanlik,
. . . .. Olgme ve
(-j Ogll‘_enlu ?emnumyet anketinin her yil Degerlendirme Akademik ve idari
Uzenli olarak yil igerisinde uygulanmast, IX v i
_ Uygulama ve Arastirma | pgroonel Memnuniyet
- Dig Paydas ve Mezun memnuniyet Merkezi Anketleri
anketinin her y1l diizenli olarak Subat-Mart 30.09.2022
ay1 i¢inde uygulanmast, Miisteri M et
. . L uster1 Memnunryeti Destek Hizmetleri ve oL : ;
4 Anket sonuglar1 analiz edilerek iyilestirme | ve flgili Taraflarin Geri Giivenlik Birimi OgrenC:A\Mkenti_numyet
alanlarinin belirlenmesine yonelik sorumlu Bildirimleri nket
birimler tarafindan faaliyetler 31.12.2022
gergeklestirilmesi Bilgi islem Daire Dis Paydas ve Mezun
* Akademik ve idari personelin memnuniyet Bagkanlig Memnuniyet Anketleri
anketi icin gerekli olan insan giicii kaynagt, 30.03.2022
Istatistik, Danismanlik, Ol¢me ve Kari ..
. . ariyer Gelistirme
Degerlendirme Uygulama ve Arastirma
- . Uygulama ve Arastirma
Merkezinin  koordinasyonunda,  Destek Merkezi
Hizmetleri ve Giivenlik Birimi tarafindan
saglanacaktir.
. . et ratil Kurumsal {letisim
Ogrenci memnuniyet anketine katithmin | Miisteri Memnuniyeti Koordinatorliigii . . .
5 artirllmasina yonelik tesvik edici | ve Ilgili Taraflarin Geri . L Ofﬁﬂ;i?g;:{;ﬂ;‘nﬂget
uygulamalarin gelistirilmesi Bildirimleri Ogrenci Isleri Daire
Bagkanlig1
Kampiiste sosyal yagsam konusunda hizmet ve
olanaklarm iyilestirilmesine yonelik olarak Miisteri Memnuniveti
sinema ve tiyatro gdsterimi faaliyetlerinin, ugter yer Saglik Kiiltiir ve Spor -
3] e . . ve llgili Taraflarin Geri . - Surekli
ogrenci topluluklarinin yer bulabilme ve R - Daire Bagkanlig
X L . s Bildirimleri
faaliyetlerini gerceklestirme imkanlarinin
artirtlmast
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Universitemizin ~ Kurumsal ~ Performans
bilgisini gosteren raporlarin  iretilmesi
kapsaminda “2020-2024 Donemi Stratejik
Plan izleme ve Degerlendirme, Performans
Programi, YOKAK-Kurum Gosterge Raporu, Kalite Koordinatérliigii
YOK-Universite Izleme ve Degerlendirme Kun."msal ama@la_‘ra .
Kriterleri”ne yonelik belirtilen dénemlerde erigme derecesi Stra.teJlGehstlrrfle
7 iyilestirme faaliyetleri yiiriitiilmesi Proses performansi ile Daire Bagkanhigi Surekli
(Kurumsal Performanst yansitan verilerin trtin ve hizmetlerin Kalite Komisyonu
bilgi,  teyit, kamit ve acgiklamalarin tam uygunlugu ) o
yapilmasi, aymi  veri igerigi i¢in ayni Tam Birimler
hesaplama  yonteminin  (veri  kapsami
surlarmin) kullanilmast ve her dénem ayni
veri igin farkly hesaplamalarin
yapilmamasina yénelik tedbirlerin alinmasi)
Istatistik, Danismanlik,
) Olgme ve
Universitemizin faaliyet alanindaki biitiin izleme ve 8lgme Degerlendirme
caligmalart seffaflik ve hesap verebilirlik sonuglari Uygulama ve Arastirma
ilkeleri ~ dogrultusunda  yuritilmesi  ve Merkezi
kaynaklarin etkin ve verimli bir bigimde | Proses performansi ile . . .
8 kullandigini izleyebilmek igin “Izleme ve urtin ve hizmetlerin Proje G?neulw Strekli
Olgme Sonuglarmin Analizi (Veri Analizi)” uygunlugu Koordinatorliga
iligkin ¢alismalar yiiriitiilmesi Kalite Koordinatorliigii
Strateji Gelistirme
Daire Bagkanligt
Universitemiz faaliyetlerinin TS EN 1SO
9001:2015  Kalite ~ Y®netim  Sistemi .
Standardina  uygunlugunu, yeterliligini, Tetkik sonuglart
9 etkinligini ve siirdiirilebilirligini saglamak Kaynaklarin Varligt Kalite Koordinatorligii 31.12.2022
amaciyla, I¢ Tetkik Plam olusturulmasi ve (insan Kaynagr)
tetkik sonucunda I¢ Tetkik Sonug
Raporunun hazirlanmast
Uzaktan egitim siirecinin iyilestirilmesine
yonelik olarak; 1. Bilgi islem Daire
1. Video sesi konusunda iyilestirmelerin b . " Bagkanhg
ya}.)l.lmash . [r](;'suis\?ee;\i(;r%nei?:;i;e 2. Ogrenci Isleri Daire 1. 31.08.2022
10 2. Ilgili mevzuata uygun sekilde uzaktan uygunlugu Bagkanlig1
egitim yoluyla 1$leneb11n3§§1 miimkiin Tim Akademik 2. Siirekli
olan derslerin uzaktan egitim yoluyla Biri
. . . - irimler
verilmesine  devam  edilmesi  ve
pandeminin imkan tanidig1 dlgiilerde yiiz
ylize egitimin uygulanmasi saglanmasi
Universitemiz altyapist (bina, elektrik, su, )
1sitma/sogutma, yol, peyzaj diizenlemesi, vb.) | Proses performanst ile Yapi isleri ve Teknik
ve personel c¢alisma ortami sartlarinda urun ve hlsztler'n Daire Bagkanlig1
11 iyilestirmeye agik yonlerin her yil diizenli uygunlugu ) ] Surekli
olarak belirlenmesi ve bu kapsamda |  kaynaklarn Varlig Destek Hizmetleri ve
caligmalar yapilarak iyilestirmede siirekliligin (Fiziki Kaynak) Guvenlik Birimi
saglanmasi
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Proses performansi ile
I¢ Kontrol Sistemi bileseni olan Risk urun ve h'sztler'n Kalite Koordinatorliigi
Yonetimini  kapsayacak sekilde ve Risk uygunlugu Strateii Gelistirm
12 Tabanli Proses Yonetim Modeli esaslari Risk ve firsatl g1 DCUSHIne 31.12.2022
- s 1 X . 18K ve Tirsatiari Daire Bagkanlig1
dogrultusunda, Biitiinlesik Risk Yonetimi belirleme faaliyetleri
caligmalarinin tamamlanmasi icin gergeklestirilen
faaliyetlerin etkinligi
Hizmet i¢i egitim konularinin gdzden
gecirilmesi/Onerilerin toplanmasina, egitim - .
13 iceriginin giincellestirilerek/iyilestirilerek her Ka(?gl ;1;12}2; V;rll)lgl Pe];saoizlnll??ll e Surekli
yil diizenlenmesinin devamina ve olusturulan ynag 3 g
standartlarin gelistirilmesi
Universitemizde goreve yeni baslayan
akademik ve idari personel i¢in yapilan
Oryantasyon Egitimine iliskin konularinin
gbzden gecirilmesi/Onerilerin  toplanmasi Kaynaklarin Varligi Personel Daire . .
14 P m - top yn £ Surekli
egitim igeriginin gilincellestirilerek her yil (Insan Kaynagi) Bagkanlig1
donemler halinde (6rnegin, aylik, tiger aylik
veya altigar aylik) diizenlenmesinin devamina
ve olusturulan standartlarin gelistirilmesi
Kurumsal iletisim
PR, C Koordinatorliigi
Kurum kiiltiiriiniin olusturulmasi igin tiim )
personele dogum giinlerinde ve atamalarda Kaynaklarin Varligi Bilgi Islem Daire . .
15 . iy £ £ Surekli
kutlama mesajinin iletilmesinin devamina ve (Insan Kaynagi) Bagkanlig1
olusturulan standartlarmn gelistirilmesi .
Personel Daire
Baskanlig1
UBYS’nde yer alan Stratejik Yonetim Bilgi
Sisteminin  mevzuatina uygun olarak
giincellestirilmesine, kullanima uygun hale Strateji Gelistirme
getirilmesine ve 5018 sayili Kanun, Kalite | Proses performansi ile Daire Bagkanlig1
16 Yoénetimi ve Kalite Guvencesi Sistemi ile Urdin ve hizmetlerin o ) Surekli
ilgili is ve islemlere iliskin siireclerde yeni uygunlugu Bilgi Islem Daire
teknolojik imkanlarin gelistirilerek Bagkanhig1
kullanilmas1 ve biirokratik ig yiikiiniin
azaltilmasi
En:yerslite_miz . taraﬁnc}an gerl(;eklestirilen Proses performanst ile
aaliyetlerin ayit altina almmasi ve Urtin ve hizmetlerin S .
17 izlenmesine yonelik olarak katilim, tesekkiir uygunlugu Bﬂgé;i?:lll ]?alre 31.12.2022
vb. belgelerin kayit altina alinmasi amaciyla | =~ o skaniigl
UBYS igerisinde modul olusturulmasi lyilestirme igin firsatlar
Kalit_e ) Koo_rd_inat('jrliigii altinda .Egitici Proses performanst ile Ust Yénetim
Yetkinliklerini Gelistirme {rtin ve hizmetlerin
18 Birimi/Merkezi/Koordinatorliigii acilarak uygunlugu Senato 31.08.2022
akademik  personele  yonelik  egitim | | . P
faaliyetlerinin planlanmasi yilestirme igin firsatlar | Kalite Koordinatorliga
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19

YOKAK izleme Programi kapsaminda
Universitemizde  gergeklestirilen  online
ziyaret sonucunda  hazirlan izleme
Raporunda yer alan gelismeye acik yonler
ve Oneriler hususunda iyilestirme

faaliyetlerinin yuratulmesi

Tyilestirme igin firsatlar

Kalite Koordinatorligii

Kalite Komisyonu

31.12.2022

20

Kalite giivencesi sistemi kapsaminda kurum
ici uygulamalarin gelistirilmesine yonelik
olarak Birim I¢ Degerlendirme Raporu
hazirlanmast ve I¢ Tetkikler Oncesinde
birimlere  yonelik  kalite mentorliigii
faaliyetlerinin ylrutulmesi

Iyilestirme igin firsatlar

Kalite Koordinatorliigii

Kalite Komisyonu

31.12.2022

21

Kariyer faaliyetleri konusunda
Universitemizin yeterlilik durumunun
iyilestirilmesine ~ yonelik  olarak  staj
imkanlar, teknik geziler, firma
bulusmalari, sektér  ziyaretleri  vb.

faaliyetlerin artirilmasi

Iyilestirme icin firsatlar

Kariyer Geligtirme
Uygulama ve Arastirma
Merkezi

Surekli

22

Universitemizde yiiriitillen Kalite Y6énetim
Sistemi, Kalite Guivence Sistemi, Program
Akreditasyonu, Oz Degerlendirme ve Akran
Degerlendirme Siireci ¢aligmalarinin
uygunlugunu, yeterliligini ve etkinligini
giivence altina almak amaciyla kongre,
sempozyum, panel, calistay, egitim ve
toplant1 programlari diizenleme ve katilim
saglanmas1 hususunda destek verilmesi

Iyilestirme igin firsatlar

Kalite Koordinatorliigii

Kalite Komisyonu

Surekli

23

Kurumsal kimlik ve kurumsal aidiyetin
geligtirilmesine yonelik etkinliklerin
planlanarak gerceklestirilmesi

Iyilestirme icin firsatlar

Kalite Koordinatdrliigii

Surekli

24

Kalite Sistemleri Danigma Kurulunun
Kurulmasi

Paydag katilimi

Iyilestirme igin firsatlar

Kalite Koordinatorligii

31.12.2022

25

YGG Toplantisinin her y1l i¢ tetkik programi

sonrasinda diizenlenmesi

YGG Gundeminin Tim
Maddeleri

Kalite Koordinatorligii

Yih i¢ tetkik programi
sonrasi

5070 sayili Elektronik imza Kanunu cercevesinde, bu DEB elektronik imza ile imzalanarak yayimlanmis olup, giincelligi
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