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2019/01 YGG Toplant1 Kararlar1 %]gsgérrgng:mgn
1 Gergeklesme Durum  Raporunun  Kalite Toplantilarmda Karar Strateji Gelistirme 31.12.2019
Dokiiman Yonetim Sistemi (KDYS)’nde AIF: nan Faalivetlerin Daire Bagkanlig1 T
yayimlanarak arsivlenmesi Durum}llj
Tiim birimler tarafindan, basta Resmi Gazete
olmak  tzere  Universittmiz  internet
sayfasinda yer alan Mevzuat alani diizenli ic ve Dis Hususlardaki 30.06.2020
2 olarak takip edilmeli ve Birim Dig Kaynakl Desisiklikl Tim Birimler
Dokiimante Edilmis Bilgi Listelerinin yilda calstcer 31.12.2020
en az iki kere gdzden gecirilerek gerekli
gorilmesi halinde revize edilmesi
Cahsan memnuniyeti (Akademik ve Idari) ) ]
anketi ile 6grenci memnuniyet anketinin her Ogrenci Isleri Daire
yil diizenli olarak Mayis/Haziran ay1 icinde Bagkanlig
uygulanmast ve anket sonuglari1 da dikkate istatistik, Danismanlik
alnarak iyilestirme alanlarinin belirlenmesi Miisteri Memnuniyeti Olgme ve Haziran aymin son haftasi
3 Akademik ve idari personelin memnuniyet | Ve Ilgili Taraflarin Geri Degerlendirme (22-30.06.2020)
anketi icin gerekli olan insan giicii kaynagi, Bildirimleri Uygulama ve Arastirma
Istatistik, Danismanlik, Olgme ve Merkezi
Degerlendirme Uygulama ve Arastirma . -
Merkezinin koordinasyonunda, Destek Decs;t.(‘ak HI'.kaI;.“?”.Ve
Hizmetleri ve Giivenlik Birimi tarafindan uvenirk Birimi
saglanacaktir.
Her Ay
Kalite Sistemleri Bildirim Kutularinin her ay . o (Ayl_ﬂf Kal_lte Sl_stemlerl
diizenli olarak takip edilmesi, bildirimlerin | Miisteri Memnuniyeti Strateji Geligtirme Bildirim Sistemi Rapor)
4 ilgili birimlere iletilmesi, geri déniislerin | ve Ilgili Taraflarm Geri Daire Baskanlig1
rapgrlangrak bildirim  sahiplerine  bilgi Bildirimleri Tiim Birimler 31.01.2020
verilmesi (Yillik Kalite Sistemleri
Bildirim Sistemi Raporu)
Universitemiz 2020-2024 Doénemi Stratejik Kurumsal amaglara o
Plani ile belirlenen Amaglara  iliskin erisme derecesi Strateji Gelistirme 30.06.2020
5 Hedeflere ait Performans Gostergelerinin |  proses performans: ile Daire Bagkanlif
mevzuatta ve Planda belirtilen donemler {iriin ve hizmetlerin Tiim Birimler 31.12.2020
gercevesinde takip edilerek raporlanmasi uygunlugu
Program  Butce  Rehberi  (Program N
Swniflandirmast  ve Performans Bilgisi) Kummsal amaglgra S];rqtej IBGell(lstllr me
kapsaminda; program, alt program ve erigme derecesi aire Baskantigl 30.06.2020
6 performans  gostergeleri esas  alinarak | progeq performanst ile Blitge ve Performans
hazirlanan ~ “2020  Yih  Performans trtin ve hizmetlerin Programi Birimi 31.12.2020
Programn”nin mevzuatta belirlenen esaslar uygunlugu
ve donemler gergevesinde raporlanmasi
Universitemiz birimleri ile ayr1 ayr ve 6zel . o
olarak ihtiyag ve beklentilerine yonelik, Kalit | Strateji Gelistirme
7 “Kalite Sistemleri Calismalar iyilestirme, a’lte amagrarina Daire Bagkanligi 30.09.2020
. . T el cep erigme derecesi
Gelistirme ve Siirdiirme Egitimleri”’nin Tum Birimler

dizenlenmesi
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Universitemizde  sunulan  Griin ~ veya
hizmetlere iligkin yiiriitiilen faaliyetlere gore ) Kalite Komisyonu
belirlenen alt proseslerin gézden gegirilmesi, | Proses performanst ile
wvilestirilmesi lanabiliclizini riin ve hizmetlerin Alt Proses Calisma
8 yresurtimest Ve uygulanaviiirtiginin 5 Birimleri 31.10.2020
glivence altina alinmasi amaciyla, Kalite uygunlugu
Komisyonunun onderliginde “Alt Proses Kaynaklarin Varligi Strateji Gelistirme
Iyilestirme ve Gelistirme Toplantilar1’”nin Daire Bagkanlig1
dizenlenmesi
Universitemizde vyiiriitillen tim faaliyetlere Strateji Gelistirme
iliskin, gerek paydas bildirimleri gerekse Daire Baskanligi
gozetim ve/veya denetimler sonucu ortaya Uvaunsuzluklar ve LS/GNL/06 ile belirlenen
9 ¢ikan uygunsuzluklar neticesinde diizenlenen d__yg e DF Diizenlenen Birim tamamlanma ve takip
IR . e lzeltici faaliyetler S
Diizeltici Faaliyet Formlarinin, Ddzeltici . tarihleri
Faaliyet Takip Listesi (LS/GNL/O6) ile takip DF Duzenleyen
edilmesi Personel
izleme ve 6lgme Tim Birimler
Kamu Idarelerince Hazirlanacak Faaliyet sonuglari (Birim Faaliyet Raporu) 31.01.2020
Raporlart Hakkinda YOnetmelik hikumleri .
10 geregi Faaliyet Raporlarimin hazirlanmasi P{o.s.es perfprmanﬂ_lle
AR o Uriin ve hizmetlerin Strateji Gelistirme
ist yoneticiye sunulmasi ve kamuoyu ile - . -
paylasilmast uygunugu Daire Bagkanhgi 29.02.2020
Kaynaklarin Varlig (idare Faaliyet Raporu)
. . . . . izleme ve 6lgme
Yiiksekogretim  Kalite  Giivencesi  ve sonuclart
Yiiksekigretim Kalite Kurulu Yénetmeligi Kalite Komisyonu
11 hiikiimleri geregi, Kurum I¢ Degerlendirme | Proses performansi ile . o 31.03.2020
Raporu Hazirlama Kilavuzu cergevesinde wirtin ve hizmetlerin Strateji Geligtirme e
Kurum I¢ Degerlendirme Raporunun uygunlugu Daire Bagkanligi
hazirlanmast Kaynaklarin Varligi
Universitemiz faaliyetlerine iliskin olarak
yilda en az bir defa uygulanan i¢ tetkik Strateji Gelistirme
calismalarinda aktif gorev alacak tetkikgilerin Daire Bagkanlig1
12 deneyimlerinin gelistirilerek tetkik¢i sayisinin Tetkik sonuglart 31.03.2020
artirtlmasi  amaciyla, TSE ile isbirligi Egitime Katilacak
yapilarak “KYS 1i¢ Tetkik¢i Egitimi” Personel (30 kisi)
dizenlenmesi
Universitemiz faaliyetlerinin TS EN 1SO
9001:2015  Kalite  Y®netim  Sistemi Tetkik |
5 Tizini etkik sonuglari o
13 Sfﬁﬁl(i?fﬂi?ave Eg%;lﬁulgﬁﬁ?fh“inyiet:;l“lllﬁllgi . Strateji Gelistirme 31.12.2020
gt ¢ g g Kaynaklarm Varligi Daire Baskanligi L
amaciyla, I¢ Tetkik P_lam olusturulmasi ve (insan Kaynag)
tetkik sonucunda I¢ Tetkik Sonug
Raporunun hazirlanmasi
Universitemizde yiiriitiilen faaliyetlere iliskin
olarak disaridan tedarik edilen iriin ve/veya
hizmetler kapsaminda tedarikgilerin
performansimi takip etmek ve siirekliligini D1s Tedarikg¢inin " - L
14 saglamak amaciyla, Tedarikei Performansi Tum Birimler Surekli
Degerlendirme ve Uygulama Prosediirii
(PR/904/02) ’niin tim birimlerde

uygulanmasi
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Devlet  Arsiv Hizmetleri  Hakkinda Proses pe;‘f.onnatlm_ ile Kurum Arsiv
Yonetmelik kapsaminda, merkezi arsivin urtn ve 'ZmFt ermn Miidiirliigii
15 olusturulmasina yonelik plan/projelendirme uygunlugu . _ 31.10.2020
caligmalarinin eyleme doniiserek ¢alismalarin Kaynaklarin Varhigt Yapi Isleri ve Teknik
baslatilmast P Daire Bagkanligt
(Fiziki Kaynak)
. Proses performansi ile Yapi Isleri ve Teknik
Univer?itemliz matbaailpln hkumln_lag Urtin ve hizmetlerin Daire Bagkanligi
amaciyla, altyapt ve makine teghizati igin uygunlugu o
16 Universitemiz yatirim programina alinmasina 3 !I(utuphane ve 31.10.2020
ve gerekli ¢aligmalari baslatilmast Kaynaklarin Varligi Dokiimantasyon Daire
(Fiziki Kaynak) Bagkanlig1
Universitemiz altyapist (bina, elektrik, su, )
isinma, yol, peyzaj diizenlemesi, vb.) ve P{o.s.es pe;flormatllm_ ile Yapi Isleri ve Teknik
personel  calisma  ortamm  sartlarinda urtn ve 'ZmFt erin Daire Baskanlig1
17 iyilestirmeye agik yonlerin her yil diizenli uygunlugu ) ] Stirekli
olarak belirlenmesi ve bu kapsamda |  ggynaklarm Varh: DeétfbeﬂlliimBeit:?rzive
caligmalar yapilarak iyilestirmede stirekliligin (Fiziki Kaynak)
saglanmasi
Katilimeilik esasina dayali tiim akademik ve
|d?r| b.II‘Im|EI‘Im.IZI kapsayan, 2020-2022 Proses performanst ile
Dénemi Kamu I¢ Kontrol Standartlarina {iriin ve hizmetlerin
Uyum Eylem Revize Planinin hazirlanmas, uygunlugu Strateji Gelistirme
18 ) ) . Daire Bagkanligt 31.05.2020
I¢ Kontrol Sistemi bileseni olan Risk R_ISk ve flrsgtlarl . , L
Yonetimini  kapsayacak sekilde ve Risk pe!lrleme faallye.tlerl I¢ Kontrol Birimi
Tabanli Proses Yonetim Modeli esaslari flgllr} ge;g:e.klesi(l.rllle.rvl.
dogrultusunda, Biitiinlesik Risk Yonetimi aaltyetlerin etkinligi
¢aligsmalarinin tamamlanmasi
Hizmet i¢i egitim konularinin gdzden
gecirilmesi/Onerilerin toplanmasina, egitim - .
19 iceriginin giincellestirilerek/iyilestirilerek her Ka(liyr:lsaal;le}?; r\:j,rll;gl Pelgsaoiilnll??: e Strekli
yil diizenlenmesinin devamina ve olusturulan ynag g £
standartlarin gelistirilmesi
Universitemizde goéreve yeni baslayan
akademik ve idari personel igin yapilan
Oryantasyon Egitimine iliskin konularmnin
gozden gecirilmesi/Onerilerin  toplanmast Kaynaklarin Varlig Personel Daire L
20 D L ? - - Srekli
egitim igeriginin gilincellestirilerek her yil (Insan Kaynagi) Bagkanlig1
donemler halinde (6rnegin, aylik, tiger aylik
veya altisar aylik) diizenlenmesinin devamina
ve olusturulan standartlarin gelistirilmesi
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Bilgi islem Daire
Bagkanlig1
Kurum kiiltiriniin  olusturulmasi igin tim Basin ve Halkla iliskiler
21 personele dogum giinlerinde ve atamalarda Kaynaklarm Varligi Koordinatorliigi Siirekli
kutlama mesajinin iletilmesinin devamina ve (Insan Kaynag1) .
olusturulan standartlarin gelistirilmesi Person.EI Dalr?
Baskanlig: (Idari ve
Akademik Atama
ve/veya Yikselme)
Universitemiz  haber ve bilgilerine yer PT.O.SFS pe;fomi?m.ﬂe
292 verilecek kurumsal bir elektronik bilten urun ve 'ZlmVe ern Basin ve Halkla fligkiler 30.06.2020
olusturulmasi ve standartlastirilarak uyguniuga Koordinatorligii o
stirdiiriilmesinin saglanmasi I¢ ve D1s Hususlardaki
Degisiklikler
5018 sayili Kamu Mali Yo6netimi ve Kontrol
Kanunu, Kalite Yonetim Sistemi ve Kalite
Giivence Sistemini kapsayacak sekilde, yetki . .
ve sorumluluklari hakkinda birim {ist Kalite amaglarma Kalite Komisyonu _
23 ybnetlcllerlne,. kalite birim so"rg.nilularlpa ve erisme derecesi Strateji Gelistirme Surekli
SGDB koordl_r_lasyonunda y}lrutulep_ is ve Daire Bagkanlig1
islemlerde gorev alan tim birimlerin
caliganlarmma bilgilendirme toplantilarin
diizenlenmesi
UBYS’nde yer alan Stratejik Yonetim Bilgi
Sisteminin, mevzuatina uygun olarak
giincellestirilmesine, kullanima uygun hale Strateji Gelistirme
getirilmesine ve 5018 sayili Kanun, Kalite | Proses performansi ile Daire Bagkanlig1
24 Yonetimi ve Kalite Glivencesi Sistemi ile Griin ve hizmetlerin . Surekli
ilgili is ve islemlere iliskin siireglerde yeni uygunlugu Bilgi Islem Daire
teknolojik imkanlarin gelistirilerek Bagkanhig
kullanilmas1 ve blrokratik is yiikiinin
azaltilmasi
Kurumsal olarak diizenlenen tiim raporlar ile
birlikte paydas bildirimlerini dikkate alarak Strateii Gelisti
25 Kurumsal Tyilestirme Plammn islevsel ve | Iyilestirme icin firsatlar rateyl LeIsurme 31.01.2020
T . Daire Baskanlig:
Ol¢iilebilir sekilde hazirlanmasi ve
uygulamasinin takip edilmesi
Universitemiz “Saghk Bilimleri Fakiiltesi Saglik Bilimleri 31.10.2020
Hemgsirelik Boliimii”nin program Fakdltesi o
26 akreditasyon bagvuru siirecinin baslatilmas1 | Iyilestirme igin firsatlar
ve diger birimlerden akreditasyon siiregleri y .
hakkinda bilgi alinmasi Tum Birimler 31.03.2020
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Yiiksekogretim Kalite Kurulu (YOKAK)
tarafindan program akreditasyonuna y&nelik
gelistirilen ve tiim yiiksekdgretim kurumlart
27 tarafindan kullanilacak olan “Akran ve Oz

Kalite Komisyonu

Degerlendirme Otomasyon Sistemi”nin lyilegtirme igin firsatlar Strateji Gelistirrfle 30.06.2020
YOKAK’nun sistemi kullanima agmasina Daire Baskanlig
miiteakip goniillik  esasina  dayali
Universitemizde uygulanmasi
28 YGG Toplantisinin her yil ig tetkik programn | YGG Gindeminin Tim Strateji Gelistirme Y1l i¢ tetkik programu

sonrasinda diizenlenmesi

Maddeleri

Daire Bagkanlig1 sonrast




