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Bu formun amaci sundugumuz hizmetlere iligkin goriislerinizi alarak iyilestirme calismalarina katki saglamaktir.

Litfen sadece Memnuniyet, Istek, Oneri ve Sikdyet iceren goriislerinizi ve Uygun Olmayan Urun/Hizmetleri bildirmek amaciyla
kullaniniz.

TURU1: [ ]Memnuniyet [ ] istek [ ] Oneri [ ] sikayet
TURU2: [ ] Uygun Olmayan Uriin / Hizmet

AD/SOYAD

TEL NO : TARIH: ... /... /20... SAAT: .1 ...
E-MAIL :

NOT 1: Geri bildirimlerinizin isleme alinmasimi istiyorsaniz litfen iletisim bilgilerinizi belirtiniz. Biitiin basvurularin gizliligi korunmaktadur. iletisim bilgileriniz
sadece size bilgi vermek amaciyla kullanilmaktadir.
NOT 2: Bildirim Kutular1 her ayin ilk haftasi agilir ve formlar 3 is giini icerisinde ilgili birime yonlendirilir.

5070 sayili Elektronik imza Kanunu cercevesinde, bu DEB elektronik imza ile imzalanarak yayimlanmis olup, giincelligi
elektronik ortamda "IKCU Kalite Dokiiman Yonetim Sistemi (KDYS)" iizerinden takip edilmelidir.



