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1 TS EN ISO 9001:2015 KALİTE YÖNETİM SİSTEMİ STANDARDI 

STANDARD1 MADDE DAYANAĞI 5.2. POLİTİKA 

SORUMLULAR İŞ AKIŞI FAALİYET/AÇIKLAMA 
DOKÜMAN / 

KAYIT 

Üst Yönetim 

Kalite Komisyonu 

 
TS EN ISO 9001:2015 Kalite 

Yönetim Sistemi (KYS) 

Standardı 5.2’nci maddesi 

gereği; Üst Yönetim kurumsal 

değişiklikleri göz önünde 

bulundurarak KP’nın 

değerlendirilmesini Kalite 

Komisyonu toplantı gündemine 

alır. Toplantıda yapılan 

değerlendirme sonucunda da 

yenileme yapılması gerekip 

gerekmediğine karar verilir. 

Kalite 

Komisyonu 

Toplantı 

Kararları 

Tutanağı 

Kalite Komisyonu 

 

Kalite Komisyonu üyeleri 

tarafından, Standardın 5.2’nci 

maddesinde yer alan şartları 

karşılayacak şekilde Alternatif 

KP oluşturulur ve Strateji 

Geliştirme Daire Başkanlığı 

(SGDB)’na gönderilir. 

Alternatif 

Kalite 

Politikaları 

Strateji Geliştirme 

Daire Başkanlığı 

 

Kalite Komisyon üyeleri 

tarafından gönderilen Alternatif 

Kalite Politikaları, SGDB 

tarafından Standard kapsamında 

incelenir. İnceleme sonucuna 

göre, düzeltme gereken 

Alternatif KP, ilgili Komisyon 

Üyesine bildirilir.  

Değerlendirme 

Maili 

Kalite Komisyon Üyeleri tarafından 

Alternatif Kalite Politikalarının 

oluşturulması 

SGDB Ön 

değerlendirme 

Kalite Politikası (KP) yenileme 

kararı verilmesi 
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Strateji Geliştirme 

Daire Başkanlığı 

 

Düzeltmeye gerek olmayan ve 

düzeltilen Alternatif Kalite 

Politikaları puanlama için kayıt 

altına alınır.   

Ön 

değerlendirmes

i tamamlanmış 

Alternatif 

Kalite 

Politikaları 

Strateji Geliştirme 

Daire Başkanlığı 

 

Kalite Komisyonu 

 

Ön değerlendirmesi 

tamamlanmış olan Alternatif 

Kalite Politikaları,  SGDB 

tarafından bir Excel dosyası ile 

puanlanmak üzere, Kalite 

Komisyonu üyelerine 

gönderilir. Gönderilen Excel 

dosyası üzerinde her bir 

Alternatif KP için 1 ile 10 

arasında puanlamalar yapılır ve 

SGDB’na geri gönderilir. 

SGDB tarafından tüm üyelerin 

puanları konsolide edilerek 

Kalite Komisyon toplantısında 

sunulmak üzere hazır hale 

getirilir.  

Puanlamaların 

konsolide 

edildiği Excel 

dosyası 

Kalite Komisyonu 

 

Puanların konsolide edilmesi 

sonucu en yüksek puanı alan 3 

Alternatif Kalite Politikası, Üst 

Yönetime (Rektöre) sunulmak 

üzere Kalite Komisyonu 

Toplantısında açıklanır. 

İlk 3 Alternatif 

Kalite 

Politikası 

Alternatif Kalite 

Politikaları 

Alternatif Kalite Politikalarının 

Puanlanması 

İlk 3 Alternatif Kalite 

Politikası 
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Rektör 

 

Rektör tarafından ilk 3 

Alternatif Kalite Politikası 

değerlendirilir. 

 

Strateji Geliştirme 

Daire Başkanlığı 

 
Değerlendirme sonucu uygun 

görülen KP, kurumsal olarak 

kayıt altına alınır ve Kalite 

Doküman Yönetim Sistemi 

(KDYS)’nde yayımlanır. 

Revize Kalite 

Politikası 

(KP/GNL/01) 

Rektör Değerlendirmesi 

NİHAİ KALİTE 

POLİTİKASI 


