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BAGLI OLDUGU ANA
PROSES

TOPLUMSAL KATKI ANA PROSESI

Ana Proses Sahibi

Toplumsal Katki Ana Proses Yoneticisi

ALT PROSES

KULTUR, SPOR VE SOSYAL SORUMLULUK FAALIiYETLERi ALT PROSESI

Alt Proses Calisma
Birimleri

o Saghk, Kiiltiir ve Spor Daire Baskanlig
o Siurekli Egitim U.A.M.

o Kariyer Gelistirme U.A.M.

e Tiirkge Ogretimi U.A.M.

o Kadin ve Aile Calismalart U.A.M.

o Teratojenite Bilgi, Egitim U.A.M.

e  Basin ve Halkla Iliskiler Koor.

Standard Madde
Dayanag

e 4.4, Kalite YOnetim Sistemi ve Prosesleri

ALT PROSESIN
AMACI

e Izmir Katip Celebi Universitesi dgrencilerinin sosyal, kiiltiirel, psikolojik danismanlik ve
rehberlik ile spor ve beslenme ihtiyaclarim karsilamak,

e Izmir Katip Celebi Universitesi 6grenci adaylari, dgrencileri, mezunlar1 ve calisanlarini
kapsayacak bicimde kariyer planlamasi, uygulamasi ve gelistirilmesine yonelik ¢aligmalar
yaparak; ililkemizin insan kaynaklar1 performansinin ve potansiyelinin gelismesine katkida
bulunmak,

o Izmir Katip Celebi Universitesinin egitim verdigi ve arastirma yaptig1 tiim alanlarda,
akademik programlar diginda siirekli olarak toplumun her kesimine, ihtiya¢ duyulan
alanlarda egitim programlarini diizenlemek ve ilan etmek,

e Bu programlar araciliiyla Universitenin kamu, 6zel sektdr ve uluslararast kuruluslarla
isbirliginin gelismesine ve iilkenin egitim ve kiiltiir diizeyinin yiikseltilmesine katkida
bulunmak,

e  Yurt iginde ve yurt disinda kadin ve aile ile ilgili her alanda arastirma yapmak, kadinin ve
ailenin degerinin ve statiisiniin gelistirilmesi ile ilgili ulusal ve uluslararasi kurulus ve
birimlerle esgiidiim saglamak ve isbirligi icinde bulunmak,

e Anne adaylarina, saglik ¢alisanlarina ve halka gebelik ve emzirme dénemi esnasinda ilaca
ve diger etkenlere maruz kalim hakkinda kanita dayali bilgi sunmak, danismanlik hizmeti
yapmak ve egitim vermek.

ALT PROSESIN
KAPSAMI

e Izmir Katip Celebi Universitesi tarafindan 6grencilerin sosyal yasamini desteklemek igin
sportif, sanatsal ve kiiltiirel aktiviteler ve beslenme hizmetleri sunulmaktadir. Universitemiz
binyesinde 63 adet 6grenci kuliibii kurulmus olup kultplerimiz sportif, sanatsal ve kilturel
aktiviteler gerceklestirmektedir. Ogrencilerimizin kiiltiir ve sanat faaliyetlerine destek
olmak amaciyla ayrica ¢esitli alanlarda 11 kurs agilmistir.

e Izmir Katip Celebi Universitesi biinyesinde toplumun her kesimine yonelik olarak talep ve
ihtiya¢ duyulan alanlarda; sertifika, kurs, damismanlik vb. (Yabanci Dil, TOEFLE/LEITS
Hazirhk Kursu, YDS-YOKDIL Smavi Hazirlik Kursu, KOBI Danismanhigi, Bilimsel
Aragtirma, Planlama Modiil vb.) egitim programlar1 sunulmaktadir.
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2020-2024 Donemi Stratejik Plan;
e PG3.3.1 Topluma katki amagli diizenlenen etkinlik sayisi
e PG3.3.2 Sosyal sorumluluk projesi sayis1
e PG3.3.4 Kariyer Merkezi ¢aligmalar1 kapsaminda 6grenci ve mezunlara yonelik
gerceklestirilen faaliyet sayist
e PG3.3.5 Dezavantajli gruplara yonelik sosyal entegrasyon ve kapsayiciliga iliskin yapilan
PEREORMAN$ fanliyet sayre yl1 gruplara 'y Y grasy psayiciliga igkin yap
KRITERLERI | o pG35.1 Meslek edinme ve gelistirmeye yonelik sertifikali egitim programi sayist
e  PG3.5.2 Siirekli egitim merkezi yillik egitim saati
e PG3.5.3 Siirekli Egitim Merkezi tarafindan mesleki egitime yonelik verilen sertifika sayisi
e  PG5.5.2 Universite tanitic1 etkinlik (fuar, tanitim amagl etkinlikler, diizenlenen okul
gezileri vb.) sayisi
e PG5.5.3 Sosyal medya takipgi sayist (Twitter ve Facebook)
e TS ENISO 9001 Standardi
e Kurumsal Dis Degerlendirme Olgiitleri
e Universitenin 2020-2024 Stratejik Plam
o  Izmir Katip Celebi Universitesi Saglik, Kiiltiir ve Spor Dairesi Uygulama Y énergesi
e Izmir Katip Celebi Universitesi Bilim Kiiltir Sanat Spor Etkinlikleri ve Ogrenci
Topluluklar: Yonergesi
e Izmir Katip Celebi Universitesi Sosyal Tesisler iktisadi Isletme Y®&nergesi
e  Izmir Katip Celebi Universitesi Sosyal Isletme Miidiirliigii Spor Tesisleri Isletme Yonergesi
e Izmir Katip Celebi Universitesi Basin ve Halkla Iliskiler Koordinatérliigii Calisma Usul ve
KONTROL Esaslar1
KRITERLERI | ¢ Izmir Katip Celebi Universitesi Kariyer Gelistirme Uygulama ve Arastirma Merkezi
Yonetmeligi
e Izmir Katip Celebi Universitesi Teratojenite Bilgi, Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi
Yonetmeligi
e Izmir Katip Celebi Universitesi Tiirkce Ogretimi Uygulama ve Arastirma Merkezi
Y o6netmeligi
e Izmir Katip Celebi Universitesi Kadin ve Aile Calismalari Uygulama ve Arastirma Merkezi
Y o6netmeligi
e Izmir Katip Celebi Universitesi Siirekli Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi
Y o6netmeligi

e  Yiiksekdgretim Ogrencilerine sunulan beslenme ve barinma hizmetlerinin kalitesinin
artirtlmasi; Ogrencilerin kisisel ve sosyal gelisimi desteklenerek yasam kalitesinin
yukseltilmesi

e  Toplumun tiim kesimlerine ihtiya¢ duydugu alanlarda egitimler verilmesi, kamu kurum ve
kuruluslari, 6zel sektor ve uluslararasi kuruluslarla isbirliginin gelismesine katkida

. bulunulmasi

PROSES HEDEFLERI | 2020-2024 Dénemi Stratejik Plan;

e H3.3 Toplumsal katki saglamaya yonelik faaliyetlerin gelistirilmesi

e H3.5 Siirekli egitim hizmetlerinin artirilmasi ve iyilestirilmesi

e HS5.2 Dis paydaslarla iletisim ve katilimeiligin artirtlmasi

e H5.3 i¢ paydaslar aras1 nitelikli iletisimin artirilmasi

e H5.5 Universitenin iyi tanimirliginin saglanmasi

Etkiledigi Prosesler Etkilendigi Prosesler
PROSES LER ARASI e Lisans ve Onlisans Egitimi Alt Prosesi e Uzaktan Egitim Alt Prosesi

ETKILESIM | ¢ Lisansiistii Egitim Alt Prosesi e Kalite Sistemleri Alt Prosesi

e  Yabanci Dil Hazirlik Egitimi Alt Prosesi o Idari Faaliyetler Alt Prosesi

e  Arastirma Projeleri Alt Prosesi e Bilgi Yonetim Sistemi Alt Prosesi

5070 sayili Elektronik imza Kanunu cercevesinde, bu DEB elektronik imza ile imzalanarak yayimlanmis olup, giincelligi
elektronik ortamda "iKCU Kalite Dokiiman Yénetim Sistemi (KDYS)" iizerinden takip edilmelidir.
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e  Girisimcilik Faaliyetleri Alt Prosesi o Insan Kaynaklar1 Alt Prosesi
e  Saglik Hizmetleri Alt Prosesi e  Mali Hizmetleri Alt Prosesi
e  Danigmanlik ve Bilirkisilik Alt Prosesi
e Universiteye Yerlesen Ogrenciler
e Ogrenci Kuliip ve Topluluklarina Bagvuran Ogrenciler
ISTENILEN | e Sportif, Sanatsal Ve Kiiltiirel Aktiviteler ile Kurslara Bagvuran Ogrenciler
GIRDILER | ® Yabanct Dil, TOEFLE/LEITS Hazirlik Kursu, YDS-YOKDIL Sinavi Hazirik Kursu,

KOBI Danigmanlig1 vb. konularda Gelen Talepler

e  Kurumsal Tecribeler
e Hizmet Verileri

THTIYAC DUYULAN

 INSAN KAYNAGI
(Idari ve Akademik Personel)

ALTYAPI
(Fiziksel Altyap1, Calisma Ortami vb. ile Bilgi
Birikimi, Bilgi, Teknoloji vb.)

Mevcut Durum:

e  Kaltir, Spor ve Sosyal Sorumluluk
faaliyetleri ylrGten birimlerin akademik
ve idari personeli

Mevcut Durum:
e 45.000 m? kapali alan
Sorumluluk

e Kultir, Spor ve Sosyal

KAYNAKLAR Faaliyetlerine Iliskin Kullamilan UBYS
Modulleri

Olmasi Gereken: Olmasi Gereken:

e Alaninda uzman yardimci ve destek | e Artan ihtiyagc ve gelen talepler
personeli sayismin proses ihtiyagc ve dogrultusunda hizmet kalitesinin
beklentilerine gore artirtlmasi stirekliliginin ~ saglanmasi  amactyla

mevcut fiziki ve bilisim yapilari
gelistirilmelidir.

e Ogrenci Kuliip ve Topluluk Faaliyetlerinden Yararlanan Ogrenciler

e Sportif, Sanatsal ve Kiiltiirel Aktiviteler ile Kurslar1 Tamamlayan Ogrenciler

BCEI}I((ITI'EIEES e Yabanci Dil, TOEFLE/LEITS Hazirlik Kursu, YDS-YOKDIL Smavi Hazirlik Kursu,

KOBI Danigmanligt HIZMETi SONUCU HAZIRLANAN Rapor, Sertifika vb. Belgeler

e  Yillik/Aylik Faaliyet Raporlari

) ) ILGILI DOKUMAN
ALT PROSES FAALIYETLERI SORUMLU UYGULAYICI (Kanun, Yoénetmelik vb. veya
TL, PR, iA vb.)
Saglik, Kiiltiir ve
Spor Daire
Ba_skanl.l.gl [zmir ~ Katip  Celebi
Psikolojik Danigmanlik ve Rehberlik Faaliyeti Saglik, Kiiltir Psikolojik Universitesi Saglik,
(Ogrencilere Yonelik) ve Spor Daire Damsmanlik ve Kiltir ve Spor Dairesi
Bagkanligi Rehberlik Uygulama Yénergesi
Hizmetleri Birimi (Md. 10)
Ogrenciler
Saglik, Kiiltiir ve
) . Spor Daire izmir  Katip  Gelebi
Kltir ve Spor Faaliyetleri (Ogrencilere Saglik, Kltiir Bagkanhgi Universitesi Saglik,
o ve Spor Daire Kiltir ve Spor Kultir ve Spor Dairesi
Yonelik) 8 L ) :
Bagkanligi Birimi Uygulama Y 6nergesi
(Md. 11)
Ogrenciler
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Saglik, Kiiltiir ve
Spor Daire
Bagkanlig
. BeSIer_]m(?_ | o Izmir Katip Celebi
Saglik, Kiiltiir Hizmetleri Birimi Universitesi Saglik,
Beslenme Hizmetleri Faaliyeti ve Spor Daire ) Kiltir ve Spor Dairesi
Bagkanligi Ogrenciler Uygulama Y 6nergesi
(Md. 14)
Idari ve
Akademik
Personeller
e Kl Sagshk, K[;ilFﬁr Ve le  Izmir Katip  Celebi
Sosyal Hizmet Faaliyetleri (Ogrencilere Saglik, Kiltiir por Laire Universitesi Saglik,
Yonelik) ve Spor Daire Baska.nllgl Kiltir ve Spor Dairesi
Bagkanligi Sosyal Hizmetler Uygulama Yonergesi
Birimi (Md. 15)
Sertifikaya  Yonelik Egitim  Programlari Siirekli Egitim )
Faaliyeti ki Esi AkUdA.Mk. e Izmir Katip Celebi
e Meslek Edinme Ve Gelistirmeye Sirekli Egitim ademix ve Universitesi Stirekli
N . e U.AM. Teknik Personeli Egitim Uygulama ve
Yonelik Sertifikali Egitim Programlari RN .
o e 1 . Midiirligi Aragtirma Merkezi
° Mve.s.lekl Egitime Yonelik Sertifikalt Programa Yénetmeligi (Md.14-19)
Egitim Programlari Katilanlar
Kariyer Gelistirme
UAM. .
Kariyer Akademik ve e Izmir  Katip  Celebi
Ogrenci Ve Mezunlara Yénelik Kariyer Gelistirme Teknik Personeli Universitesi Kariyer
. . Geligtirme Uygulama ve
Faaliyetleri UAM. .
Miidiirliigii ogrenciler Arastirma Merkezi
Yo6netmeligi
Mezunlar
e Izmir Katip  Celebi
. Kadim ve Aile Universitesi Kadin ve
Kadm ve Aile Calismalari U.A.M. Aile Caligmalari
Caligmalari ve Teratojenite Uygulama ve Arastirma
Dezavantajli Gruplara Y6nelik Sosyal Uyum Ve U.AM. ve Bilgi, Egitim Merkezi Ydnetmeligi
Kapsayiciliga Iliskin Faaliyetler Teratojenite Bilgi, U.;A.M. e izmir Katip  Celebi
El\%llljldmurﬁilﬁew Akademik ve Upiyersitgs@ Teratojenite
Teknik Personeli Bilgi, Egitim Uygulama
ve Arastirma Merkezi
Yonetmeligi
Saglik Hizmeti
Departman .
Sorumlulari e Izmir Katip Celebi
Bilim, Kiiltir, Sanat ve Spor Etkinlikleri Merkez Eﬂ:rﬁ:s'tse?nat VeBISIgE;
Kapsaminda Ogrenci Topluluk Faaliyetleri Mudurlukleri Saﬁghk Hizmeti Etkinlikleri Ve Ogrenci
°p artn_’lanl Topluluklar1 Yonergesi
Akademik ve
Teknik Personeli
Basmve Halkla | ¢ jzmir Katip  Celebi
Basin ve Halkla Tligkiler Universitesi Basmm Ve
Protokol Hizmetleri Faaliyeti Hiskiler Koordinatorligii Halkla fliskiler
Koordinatorliigii | Protokol Hizmeti Koordinatérliigii Caligma

Birim Caligsanlari

Usul Ve Esaslar1 (Md. 8)
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Basin ve Halkla | ® Izmir  Katip  Celebi
Basin ve Halkla iliskiler Universitesi Basmn Ve
10. Basin ve Yayin Hizmetleri Faaliyeti Iliskiler gerer Halkla iliskiler
C .« | Koordinatorliigi S
Koordinatorligii s Koordinatorliigii Calisma
Basin Birimi Usul Ve Esaslar1 (Md. 9)
Basm veHalkla | o  jm;r Katip  Celebi
BaSln ve Halkla Illskller Universitesi Basin Ve
11. Halkla iliskiler ve Tanitim Hizmetleri Faaliyeti Mliskiler Koordinatorliigii Halkla Iiskiler
Koordinatorliigii | Halkla Iliskiler Koordinatorliigii Calisma
Birimi Usul Ve Esaslar1 (Md. 10)
Basmve Halkla | o j;mir Katip  Celebi
Basin ve Halkla Tligkiler Universitesi Basin Ve
12. Kurumlar Arasi letisim Hizmetleri Faaliyeti Mliskiler Koordinatdrliigii Halkla iliskiler
Koordinatorliigii | Halkla Iliskiler Koordinatorliigii Calisma
Birimi Usul Ve Esaslar1 (Md. 11)
e 2547 wve 657 Sayil
Kanunlar  ve  Ilgili
Y6netmelikler
e Izmir Katip  Celebi
Universitesi Saglik,
Kultir ve Spor Dairesi
Uygulama Y énergesi
e Izmir Katip  Celebi
Saglik, Kiiltiir Universitesi Basm ve
Baskanligi Koordinatorligii Caligma
.. A L Usul ve Esaslart
Tiirkge Ogretimi L o .
UAM. * [lomir  Katip o Celebi
.. R Universitesi Kariyer
Siirekli Egitim Gelisti
stirme Uygulama ve
UAM. . Arastirma Merkezi
Kadin ve Aile Akademik ve Yonetmeligi
Calismalar1 Idari Tim Birim | ¢  jymir Katip  Celebi
13. Topluma Katki Amach Etkinlik Faaliyeti U.AM. Calisanlari Universitesi Teratojenite
Kariyer Bilgi, Egitim Uygulama
Gelistirme Ogrenciler ve Arastrma Merkezi
U.A.M. Yonetmeligi
Teratojenite e Izmir Katip  Celebi
Bilgi, Egitim Universitesi Tirkce
U.A.M. Ogretimi  Uygulama ve
Basin ve Halkla A{astlrma. .. Merkezi
s Yonetmeligi
Miskiler oo . .
S e e Izmir Katip Celebi
Koordinatorliigii Universitesi Kadm  ve
Aile Caligmalari
Uygulama ve Arastirma
Merkezi Y 6netmeligi
e Izmir Katip Celebi
Universitesi Surekli
Egitim Uygulama ve
Aragtirma Merkezi
Yonetmeligi
. e Izmir Katip  Celebi
Saglik, Kiiltiir _ Akademik ve Universitesi Saglik,
ve Spor Daire Idari Tiim Birim Kiiltir ve Spor Dairesi
14. Sosyal Sorumluluk Proje Faaliyetleri Bagkanligi Calisanlar Uygulama Ydnergesi
Tiirkge Ogretimi e Izmir Katip Celebi
U.A.M. ogrenciler Universitesi Bagm ve
Halkla 1ligkiler
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Siirekli Egitim
U.A.M.
Kadin ve Aile
Caligsmalar1
U.A.M.
Kariyer
Gelistirme
U.AM.
Teratojenite
Bilgi, Egitim
U.AM.
Basin ve Halkla
Mliskiler
Koordinatorligii

Koordinatorligii Caligma
Usul ve Esaslart

e Izmir Katip  Celebi
Universitesi Kariyer
Gelistirme Uygulama ve
Arastirma Merkezi
Yonetmeligi

e Izmir Katip  Celebi

Universitesi Teratojenite
Bilgi, Egitim Uygulama
ve Arastirma Merkezi

Yo6netmeligi

e Izmir Katip  Celebi
Universitesi Turkge
Ogretimi Uygulama ve
Aragtirma Merkezi
Yonetmeligi

e Izmir Katip  Celebi
Universitesi Kadm ve
Aile Caligmalari

Uygulama ve Arastirma
Merkezi Yonetmeligi

e Izmir Katip  Celebi
Universitesi Surekli
Egitim Uygulama ve
Aragtirma Merkezi
Yonetmeligi
. o e Izmir Katip  Celebi
Saglik, Kiiltiir Saglik, Kiiltiir ve Universitesi Saglik,
. ) ve Spor Daire Spor Daire Kiiltir ve Spor Dairesi
15. Universite Tamtic1 Faaliyetler (Fuar, Tanitim Baskanh: Bagkanlig1 ve Uygulama Y dnergesi
Amach Etkinlikler, Diizenlenen Okul Gezileri Basmsve Haglkla Basm've'Halkla o Izmir Katip  Celebi
vb.) iliskiler Iliskiler Universitesi Basin  ve
K d's torliiii Koordinatorliigii Halkla Miskiler
oraINAtortugy | A Birimleri Koordinatsrliigii Caligma
Usul ve Esaslari
Basin ve Halkla Basin ve Halkla | © i_zmir _Katip ~ Celebi
16. Sosyal Medya Faaliyetleri (Twitter, Facebook g fliskiler Universitesi  Basmn  ve
Miskiler S e Halkla Mliskiler
vb.) S o ... | Koordinatorligu e e
Koordinatorligi Alt Birimleri Koordinatérliigii Caligma

Usul ve Esaslari
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