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Vekalet/Gorev Devri Kalite Sistemleri Sorumlusu (KSS)

Gorev Alam

Universitede kalite sistemlerinin kurulmasi, isletilmesi, kontroliiniin
gerceklestirilmesi  ve siirekli iyilestirilmesinin  giivence altina
alinmasidir.

Temel Gorev ve
Sorumluluklar

Kalite sistemlerinin kurulmasi, gerekli proseslerin olusturulmasi,
uygulanmasi ve siirekliliginin saglanmasini giivence altina alir.

Universite Kalite Yonetim Sistemi (KYS)’nin, Standart sartlarim
karsilamasini giivence altina alir.

TS EN ISO 9001:2015 Kalite Yonetim Sistemi ve YOK Kalite
Giivence Sistemi (KGS) g¢aligmalarinin kurumsal diizeyde koordine
edilmesi ve birimler arasi iletisimin saglanmasi ve etkin bilgi
aligveriginin giivence altina alinmasi amaciyla, KSS gorevlendirir ve
gOrev alanlarin belirleyerek yapilan ¢aligmalari izler.

Kurumsal nitelikte KYS ile ilgili zorunlu olan dokiimantasyonun
olusturulmasinda nihai kontrolu yaparak TL/GNL/01 Dokimante
Edilmis Bilgi Yetki Taliman cercevesinde, “kontrol eden” pozisyonu
ile imza atar.

SGDB’n1 ilgilendiren ve KYS kapsaminda zorunlu olan
dokiimantasyonun olusturulmas1 amaciyla, TL/GNL/01 Dokimante
Edilmis Bilgi Yetki Talimati cercevesinde “onaylayan” pozisyonuyla
imzalar.

Kalite sistemlerinin  performansina yonelik goriis, Oneri ve
degerlendirmelerini Ust yoneticiye iletir.
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Kurumdan hizmet alanlarin memnuniyetlerinin artirilmasi amaciyla
Universite diizeyinde yapilan calismalarin koordinasyon sorumlulugu
ve bu yonde yiirltilen birim uygulamalar1 iizerinde etkinlik
degerlendirmesi yapma yetkisine haiz olup, birim ve proses bazinda
hizmet alan memnuniyetinin yayginlastiritlmasini giivence altina alir.
KYS’ndeki degisiklikleri planlar, uygular ve bu proseslerde KYS’nin
biitiinltiglinii glivence altina alir.

KYS veri akisini giivence altina almak amaciyla, KSS’na gorev vererek
gerekli proseslerin isletilmesini giivence altina alir.

KSS’nun goriis ve onerilerini degerlendirir ve raporlarini onaylayarak
ust yoneticiye sunar.

Yillik Kalite Yéonetim Sistemi Calisma Planini onaylar ve belirlenen
faaliyetlerin planlamaya uygun olarak ydrutilmesini izleyerek
faaliyetlerin etkinligini giivence altina alir.

LS/GNL/06 Dugzeltici Faaliyet Takip Listesi cercevesinde SGDB KBS
ve KSS tarafindan kontrolii saglanan duzeltici faaliyet (DF)’lerin
sonuclarinin etkinligini giivence altina alir.

Ihtiyaglar dahilinde kurum igerisinde verilmesi veya verdirilmesi
planlanan KYS egitimlerinin etkin olarak gerceklestirilmesini glvence
altina almakla sorumludur.

Stirekli iyilestirme c¢aligmalarinin  giivence altina alinmasindan
sorumludur.

Yetkiler

ISO 9001:2015 KYS ve YOK KGS calismalart kapsaminda
Universiteyi temsil yetkKisi.

Kalite Dokliman Yonetim Sistemi (KDYS)’nin etkinligini giivence
altina alma amaciyla calisma baglatma ve yiirlitme yetkisi.

KYT olarak, TL/GNL/01 Dokiimante Edilmis Bilgi Yetki Talimati
cercevesinde kalite dokiimanlar1 igin uhdesine gore “kontrol eden” ve
“onaylayan” pozisyonu ile imza yetkisi.

Gerekli gordiigli durumlarda DF agma yetkisi.

5. Kalite sistemlerine yonelik her tiirlii toplantiy1 diizenleme yetkisi.

Tiim birimlerden kaliteye iliskin bilgi ve belge isteme yetkisi.
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Temel Teknik Yonetsel
Yonetici Niteliklerine
Haiz Olma _ _ _
Kamu e Kalite Sistemleri
AP . Teknik Bilgisi
Yonetimi/Birokrasi _ e Planve
Kultaru e Sijstemler ve

Organizasyon Yetisi
e Zaman Yonetimi
e Degisim YOnetimi

e Sire¢ Yonetimi

Gorev icin Gerekli
Beceri ve Yetenekler

Teknolojik sistemleri kullanabilme
Sistematik caligabilme

Analitik diistinebilme

Bilgi gizliligini koruyabilme

Ekip calismasina uygunluk
Kurumsal temsil giicl ve kabiliyeti
Stirekli gelisim anlayist

Inovatif bakis acis1

Liderlik ve yoneticilik vasiflart

Iyi anlatim ve aktarim yetenegi
Ust, ast ve hizmet alanlarla uygun iletisim

Arastirma ve gelistirme kabiliyeti

Diger Gorevlerle
Mliskisi

Kalite Sistemleri Sorumlusu (KSS) ve SGDB Kalite Birim Sorumlusu ile

hiyerarsik iliskisi,

Kalite Birim Sorumlulari ile karsilikli 6grenme, isbirligi ve esgiidiim

iliskisi,
Rektdrle raporlama iligkisi,

Kalite Komisyonu ile koordinasyon ve iiyelik iligskisi mevcuttur.

HAZIRLAYAN
Ulku SU

Stratejik Yonetim ve Planlama Birimi Yo6neticisi
Kalite Sistemleri Sorumlusu

KONTROL EDEN
Erkan KUCUKKILING
Strateji Gelistirme Daire Bagkani
Kalite Ydnetim Temsilcisi

ONAYLAYAN
Prof. Dr. Saffet KOSE
Rektor




o AL

T.C.
iZMiR KATIP CELEBI UNIVERSITESI

K-Q
TSE-ISO-EN
2000

KATIP CELEBI
UNIVERSITES]

TSEN ISO
9001:2015

KALITE YONETIM TEMSILCIiSi GOREV TANIMI

Dok. No: GT/GNL/01

ilk Yaymn Tar.: 28.08.2018

Rev. No/Tar.: 00/..

Sayfa4/4

Yasal Dayanaklar

e TS ENISO 9001:2015 Kalite Yonetim Sistemi Standardi

e Yiiksekogretim Kalite Giivencesi Yonetmeligi

e Izmir Katip Celebi Universitesi Kalite El Kitab1 (KEK)

TEBBELLUG EDEN

TEBLIiG EDEN
Prof. Dr. Saffet KOSE

Rektor

Bu dokiimanda agiklanan gérev tanimini okudum; gorevi burada belirtilen kapsamda yerine getirmeyi

kabul ediyorum.
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