T.C.

TZMiR iZMiR KATIiP CELEBIi UNIVERSITESI

KATIP CELEB]
UNIVERSITESI

TSEN ISO
9001:2015

DUZELTICi FAALIYET TALEP FORMU

Dok. No: FR/GNL/20

ilk Yaym Tar.: 08.10.2018

Rev. No/Tar.:00/..

Sayfal/?2

ILGILI BIRiM / SUREGC:

DF NO: 20....[coeune... DF TARIHi:...../.....[20....

DF KAYNAGI

[ I¢ Tetkik

[ Dis Tetkik

L] Hizmet Sunumu Esnasinda Tespit Edilen Uygunsuzluk veya Riskler
[] Memnuniyet, Dilek, Oneri ve Sikayet Sistemi

[] Memnuniyet Anket Sonuglari

[] Personelin Sozlii veya Yazili Geri Bildirimi

[ Ogrencinin Sézlii veya Yazili Geri Bildirimi

L] Dig Paydaslarin Geri Bildirimi

[ ] Yonetimin Gozden Gegirme Toplantist

[ ] Diger Kaynaklardan Tespit Edilen Uygunsuzluk veya Riskler

TESPIT

[] UYGUNSUZLUK
[J RISK

UYGUNSUZLUK / RiSK TESPITININ TANIMI

DAYANILAN DELIL(LER)
1

2
3

PLANLANAN DUZELTICi FAALIYET

Planlanan Tamamlanma Tarihi:....... f.... /120......

Planlanan Takip Tarihi: ......... L. 120......

BiRiIM / SUREC SORUMLUSU

DF TALEP EDEN

ONAYLAYAN (Kalite YonetimTemsilcisi)

/ol fod [l
ILK TAKiP SONUCU
DEGERLENDIRME EK SURE VERILDIYSE ACIKLAMA

[] Yeterli bulundu Yeni Takip Tarihi:

[J Ek stre verildi

BiRiM/SUREC SORUMLUSU

DF TALEP EDEN

ONAYLAYAN (Kalite YonetimTemsilcisi)

od cid ] /o]
IKINCI TAKIiP SONUCU
DEGERLENDIRME YETERSiZ BULUNDUYSA ACIKLAMA
] Yeterli bulundu Yeni DF No:
D Yetersiz bulundu 20/

BiRiM / SUREG SORUMLUSU

DF TALEP EDEN

ONAYLAYAN (Kalite YdnetimTemsilcisi)




HAZIRLAYAN
Ugur KILIC
Endistri Mihendisi
SGDB Kalite Birim Sorumlusu

KONTROL EDEN

Stratejik Yonetim ve Planlama Birim Ydneticisi
Kalite Sistemleri Sorumlusu

Ulka SU

ONAYLAYAN
Erkan KUCUKKILINGC
Strateji Gelistirme Daire Bagkani
Kalite Ydnetim Temsilcisi




